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VOORAANKONDIGING

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Den Haag

Nationale identificatie:
27370927

Postadres:
Spui 70

Plaats:
's-Gravenhage

NUTS-code:
NL332

Postcode:
2511BT

Land:
NL

Contactpersoon:
AA WOLTERINK

Telefoon:
+31 621807387

E-mail:
info@wolcon.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
Adres van het kopersprofiel:
https://s2c.mercell.com/buyer/19684

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:info@wolcon.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
https://s2c.mercell.com/buyer/19684
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktconsultatie Tooling Procesmanagement

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Binnen Gemeente Den Haag is sinds medio 2020 ingezet op een doorontwikkeling van de
interne beheersorganisatie. Processen, het beheer en sturing daarop vormen het fundament.
De procesbeschrijvingen moet aanwezig zijn, volledig, uniform en goed vindbaar.
In het kader van de doorontwikkeling is een inrichtingsvoorstel ten behoeve van
procesmanagement opgesteld. In dit inrichtingsvoorstel staan twee inrichtingsprincipes die
verband houden met de inzet van een procesmanagement tool:
- Processen zijn goed vindbaar en toegankelijk ingericht.
- ICT tooling ondersteunt de vindbaarheid en toegankelijkheid van processen.
Interne beheersing vanuit processen en de wijze waarop dit ondersteund wordt door een tool
wordt opnieuw tegen het licht gehouden. Het contract van de bestaande tool loopt eind 2023
af. Daarom is een verkenning gestart met stakeholders en keyusers voor het aanbesteden van
een centrale procesmanagement tool.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Deze procesmanagement tool is een belangrijk pijler voor de introductie van gemeentebreed
procesmanagement in de gemeente Den Haag. Het stelt het management in staat de processen
snel vindbaar, volledig en actueel te houden. Het management zelf als ook stakeholders als
GAD en internal audit kunnen in deze tool procesbeschrijvingen vinden en gebruiken.
De toegevoegde waarde van een PMT tool is dat interne beheersing verder op orde komt
doordat procesbeschrijvingen centraal en uniform vast te leggen, te onderhouden, te
verbeteren en te kunnen raadplegen.
Door in de PMT tool metadata en relaties tussen processen zichtbaar te maken, draagt dit bij
aan meer inzicht en overzicht van de procesbeschrijvingen van de gemeente Den Haag.

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

03/07/2023
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

25/04/2023


